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Teilnahmebedingungen shockbox IT Veranstaltungen

Anmeldung:

Bitte nehmen Sie Ihre Veranstaltungsanmeldung schriftlich (per Fax: 09844 797, per Email
info@shockbox-it.de oder online unter http://www.shockbox-it.de-> Leistungen -> IT-Training) vor.

Bestatigung:

Sie erhalten von uns eine Bestatigung lhrer Anmeldung mit Detailinformationen tber lhre
Veranstaltung und den Anfahrtsplan zum entsprechenden Trainingscenter. Die Zusage

erfolgt spatestens 10 Tage vor Trainingsbeginn. Bei kurzfristiger Absage aus wichtigem Grund
durch den Veranstalter besteht kein Anspruch auf eventuell bereits angefallene Kosten beim
Veranstaltungsteilnehmer.

Kosten bei kostenpflichtiger Teilnahme:

Die Veranstaltungskosten werden bei einer kostenpflichtigen Teilnahme nach dem Training in
Rechnung gestellt. Der Veranstaltungspreis beinhaltet die Durchfihrung des Trainings,
Trainingsunterlagen, Schulungsgetranke und Verpflegung fur die Dauer des Trainings in unserem
Hause pro Person. Alle Preise verstehen sich zuziglich der zum Zeitpunkt der Rechnungsstellung
gultigen gesetzlichen Mehrwertsteuer. Die aktuellen Preise entnehmen Sie der gliltigen shockbox IT
Preisliste. Etwaige Termin- und Themenanderungen behélt sich der Veranstalter vor.

Trainingsunterlagen:

Die Veranstaltungsteilnehmer erhalten die Veranstaltungsunterlagen, die durch Copyright des
entsprechenden Herstellers geschutzt sind. Vervielfaltigungen und Nachdrucke sind nur mit
ausdricklicher Genehmigung der herausgebenden Hersteller oder der shockbox IT bzw. deren
Versanstaltungspartnern gestattet.

Bitte beachten Sie, dass gegebenenfalls aktuelle Unterlagen nur in englischer Sprache zur
Verfligung stehen.

Die Produktnamen sind Warenzeichen der entsprechenden Hersteller.

Stornierung:

Bei Stornierung lhrer Anmeldung bis zu vier Wochen vor dem Trainingstermin entstehen lhnen
keine Kosten. Bei kurzfristiger Stornierung erlauben wir uns, lhnen eine Kostenpauschale in
Rechnung zu stellen die je nach Veranstaltung variiert. In der Regel sind dies aber 10% vom
Veranstaltungspreis, mindestens jedoch 25,00 €. Im Falle einer Absage ab 10 Arbeitstagen vor
Veranstaltungsbeginn wird 50% der Trainingskosten berechnet. Bei Nichterscheinen berechnen wir
Ihnen die kompletten Trainingskosten. Selbstverstandlich konnen Sie lhre Anmeldung auf einen
Kollegen oder anderen Mitarbeiter Ihres Unternehmens kostenfrei Gbertragen.

Sonstiges:

1. Die shockbox IT haftet nicht fir Schaden, die durch Unfélle, in den Trainingsraumen
und durch Verlust oder Diebstahl von in die TrainingsrAume eingebrachten Sachen,
insbesondere Garderobe oder Wertgegenstande, entstehen, es sei denn, dass der
Schaden auf grob fahrlassig oder vorsatzlicher Vertragsverletzung ihrer gesetzlichen
Vertreter oder Erfilllungsgehilfen beruht.

2. Die Teilnehmer haften fur Schaden, die durch widerrechtliches Kopieren von
Softwareprodukten entstehen.

3. Anderungen und Erganzungen des Vertrages zwischen dem Auftraggeber und der
shockbox IT bedirfen der Schriftform

4. Gerichtsstand ist Neustadt/Aisch
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